
GİZLİLİK SÖZLEŞMESİ 
İşbu Gizlilik Sözleşmesi,  https://www.eniyidovmeciler.com.tr internet  sitesi ile EN İYİ 
DÖVMECİLER mobil uygulamasının (Google Play Store ve App Store) işletilmesi sırasında 
(her ikisi EN İYİ DÖVMECİLER olarak anılacaktır) EN İYİ DÖVMECİLER 
üyeleri/ziyaretçileri/kullanıcıları (hepsi birlikte “Kullanıcı” olarak anılacaktır) tarafından EN İYİ 
DÖVMECİLER ile paylaşılan veya EN İYİ DÖVMECİLER’in, kullanımı sırasında ürettiği 
kişisel bilgilerinizin nasıl kullanıldığını ve ne şekilde korunduğunu göstermektedir. 
Hizmetlerimizi kullanmakla, işbu Gizlilik Sözleşmesinin hüküm ve şartlarını kabul 
etmektesiniz. İşbu Gizlilik Sözleşmesi; yeni kullanıcılar ve mevcut kullanıcılar için siteye giriş 
yaptığı tarihte,yürürlüğe girecektir. 
İletişim bilgileri:İlayda Şentürk 
Kapsam 
İşbu Gizlilik Sözleşmesi, EN İYİ DÖVMECİLER ile ilgili hizmetleri sunarken, kişisel 
bilgilerinizi nasıl yönettiğimizi anlatmaktadır. 
Kişisel Bilgilerinizin Toplanması ve Kullanılması 
Kullanıcılar, Uygulama üzerinden işbu Gizlilik Politikası metnini onaylayarak, üye olarak. 
Uygulamayıi ilk ziyaretlerinden itibaren, aşağıda yazılı olan ve Uygulama’nın ziyaret 
edilmesine ve/veya kullanılmasına ilişkin önemli bilgiler içeren hususları bütünüyle anlamış 
ve tamamını ayrılmaz bir bütün olarak kabul etmiş olurlar. yani diğer deyişle kullanma izni 
vermiş olursunuz. 
EN İYİ DÖVMECİLER’in 
aşağıdaki belirtilen kişisel bilgilerinizi toplayabileceğini ve saklayabileceğini kabul 
etmektesiniz; 
 
1. Elektronik posta adresi, adres/iletişim bilgileri, isim,soyisim,doğum tarihi,tc kimlik no vb. 
2. EN İYİ DÖVMECİLERmüşterilerine daha iyi hizmet verebilmek amacıyla bazı kişisel 
bilgilerinizi (isim, yaş, adres, telefon, e-posta vb.) talep etmektedir. Kişisel bilgiler, kişi adı-
soyadı, unvanı, adresi, telefon numarası, e-posta adresi gibi kullanıcıyı tanımlamaya ve 
iletişim kurmaya yönelik her türlü bilgidir. Uygulamaya kayıt yaptırıp hizmet alabilmeniz için 
ticari / kurumsal bilgilerle birlikte kişisel bilgilerinizi de paylaşmanız gerekmektedir. 
Uygulama’nın veri tabanında toplanan bu bilgiler, hizmetin ifası ve/veya daha iyi hizmet 
sunulması için kampanya çalışmalarında ve/veya müşteri profillerine yönelik özel promosyon 
faaliyetlerinde kullanılmaktadır. Uygulama üzerindeki faaliyetlerde, 6698 sayılı Kişisel 
Verilerin İşlenmesi Hakkında Kanun uyarınca, Kullanıcılar’a ait kişisel veriler, mevzuatta 
öngörülen usul ve esaslara uygun olarak Uygulama üzerinden sağlanan hizmetlerin 
verilebilmesi için bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olarak, 
ayrıca sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması nedeniyle açık 
rızanıza gerek bulunmaksızın, Uygulama’nın sahibi olan EN İYİ DÖVMECİLERtarafından 
işlenmektedir. 
EN İYİ DÖVMECİLER’in kişisel bilgileri toplamaktaki başlıca amacı, güvenli, sorunsuz, etkili 
ve kişiselleştirilmiş bir hizmet sağlamaktır. EN İYİ DÖVMECİLER’in kişisel bilgilerinizi 
aşağıda sayılan amaçlarla kullanabileceğini kabul etmektesiniz; 
1. Talep ettiğiniz kullanıcı desteğini ve hizmetleri sağlamak; 
2. Uyuşmazlıkları ve Sitedeki aksaklıkları çözümlemek; 
3. Elektronik posta ile pazarlama amaçlı tanıtımlar göndermek; (Tanıtımlarının 
gönderilmemesi ile ilgili talimatlar gönderilen elektronik posta da yer almaktadır) 
4. Bilgileri doğruluğunu teyit etmek amacıyla karşılaştırmak ve bu bilgileri üçüncü kişiler ile 
doğrulamak. 



5. müşterilerine daha özel ve etkin bir hizmet  deneyimi yaşatmak amacıyla, Uygulama ve 
EN İYİ DÖVMECİLER ve iş ortakları ile paylaşılabilmektedir. 
6. Kişisel bilgiler ayrıca Uygulama’nın kullanımını geliştirmek, hizmetlerimizi, içeriğimizi ve 
reklamlarımızı tasarlamak, sunmak amacıyla ve müşteri iletişimini geliştirmek için denetim, 
veri analizi ve araştırma gibi amaçlarla kullanılabilir. Kişisel bilgileriniz çalışanlarımızla veya 
üçüncü partilerle siparişin iletilme aşamalarının herhangi birinde paylaşılabileceği gibi 
siparişleriniz hakkındaki mesajlar, kurallar, koşullar ve politikalarımızdaki değişiklikler gibi 
önemli uyarıları göndermek için kullanılabilecektir. Herhangi bir bireyle doğrudan ilişkisi 
olmayan veriler niteliğindeki kişisel olmayan bilgileriniz de toplanabilmektedir. Kişisel 
olmayan bilgileriniz herhangi bir amaç için toplanılabilir, aktarılabilir, kullanılabilir ve 
açıklanabilir. Örneğin aldığınız hizmet ile ilgili ödeme şekli, hizmet detayları, hizmet  tutarı, 
kullanılan indirim kuponları gibi bilgiler kişisel olmayan bilgilerdir. Bu bilgiler, çalışanlarımızla 
veya ilgili üçüncü partilerle siparişinizin iletilme aşamalarından herhangi birinde paylaşılabilir 
veya Uygulama’yıi kullanımınız analizinde ve desteğinde kullanılabilir. 
 
 
Toplanan Kişisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amaçlarla Aktarılabileceği 
  
1-EN İYİ DÖVMECİLER, sizin veya başkaca kullanıcılarının hukuki ve cezai sorumluluğuna 
yol açabilecek bir soruşturma, yasadışı faaliyet veya başkaca faaliyetler ile ilgili bilgi 
talebinde bulunan adli kurumlar veya diğer devlet kurumları veya üçüncü kişiler ile. 
Açıklayabileceğimiz bilgiler, kullanıcı kimliğiniz, kullanıcı kimliği geçmişiniz, kişisel kimlik 
numaranız, adınız, yaşadığınız şehir ve telefon numaranız, e-posta adresiniz, IP adresiniz, 
dolandırıcılık şikayetleriniz, teklif ve listeleme geçmişiniz veya ilgili görebileceğiniz diğer tüm 
bilgileri içerebilir. 
2-EN İYİ DÖVMECİLER adli veya diğer devlet kurumlarından veya 3. kişilerden geçerli bir 
talep gelmediği hallerde, kişisel bilgileri adli veya diğer devlet kurumlarına veya 3. kişilere 
açıklamayacaktır; ancak yukarıda sayılan durumlarla sınırlı olmamak üzere, gizliliğinizi 
korumak ve Sitede kanuna aykırı faaliyetleri gerçekleştirme teşebbüsünde bulunanları 
önleyebilmek amacıyla bu bilgilerin açıklanmasının veya kanuna aykırı olabilecek şüpheli 
işlemlerin bildirilmesinin gerekli olduğu durumlarda ve bu bildirimin muhtemel zararı veya 
maddi kaybı önleyeceği kanaatinde ise, bu bilgileri açıklayabilir. 
  
  
3-Uygulama, Kullanıcılar’a ait e-posta adresleri ve üyelik formları ile talep ettiği kişisel 
bilgilerin haricinde, Kullanıcılar’ın Uygulama’yıi kullanımı sırasında izlediği, ziyaretçi hareket 
ve tercihlerini analiz ederek yorumlamaktadır. Kişisel bilgiler içermeyen bu istatistiksel 
veriler, Uygulama müşterilerine daha özel ve etkin bir deneyim yaşatmak amacıyla 
Uygulamai ve EN İYİ DÖVMECİLER iş ortakları ile paylaşılabilmektedir. 
4-EN İYİ DÖVMECİLER Uygulama  üzerinden bir Dövme Sanatçısı veya Stüdyo ile 
anlaşırsanız sizden bir ödeme şekli seçmeniz istenecektir. Tarafınızca her ne ödeme 
yöntemi seçilirse seçilsin, kredi kartı bilgileriniz Uygulama ve/veya EN İYİ DÖVMECİLER 
tarafından sunucularda tutulmamaktadır. Bu kapsamda, ödemeye yönelik tüm işlemlerin 
Uygulama üzerinden banka ve bilgisayarınız arasında gerçekleşmesi sağlanmaktadır. 
Uygulama üzerinden satın alma işlemi gerçekleştirdiğinizde, işleminizi gerçekleştirmek için 
Uygulama üzerinden paylaştığınız kişisel bilgiler, kart bilgileri ve benzeri bilgiler, işlemin 
gerçekleştirilebilmesi için gerekli olan üçüncü kişiler (bankalar, kredi kartı şirketleri vb.) ile 
paylaşılabilir. Kişisel bilgilerinizin tamamı veya bir kısmı da, tarafınıza satın aldığınız 



hizmetle ilgili gerekirse Dövme Sanatçısı veya Stüdyo veya kargo firması ile 
paylaşılmaktadır. 
5-Kişisel bilgilerinizi, hizmetlerimizi sağlamak, yasal yükümlülükleri yerine getirmek,EN İYİ 
DÖVMECİLER kuralları ve politikalarını uygulamak, satışa sunulan ürün veya içeriğe ilişkin 
olarak üçüncü kişilerce ileri sürülen hak ihlali iddialarına cevap vermek veya herhangi bir 
kişinin hakkını veya güvenliğini korumak amacı, resmi makamlarca usulü dairesinde bu 
bilgilerin talep edilmesi halinde ve yürürlükteki emredici mevzuat hükümleri gereğince, resmi 
makamlara açıklama yapmak zorunda olduğu durumlarda resmi makamlara açıklayabiliriz. 
. 
EN İYİ DÖVMECİLER’de Paylaştığınız Kişisel Bilgileriniz 
Kullanıcılar’ın Uygulama’ya girdiği tüm bilgilere sadece Kullanıcı tarafından 
değiştirilebilmektedir. Bu kapsamda, Uygulama’ya üye olurken vermiş olduğunuz kişisel 
bilgilerinizi kayıt olduktan sonra değiştirebilir, yanlışlıkları düzeltebilir ve gerekli 
düzenlemeleri yaparak iletişim bilgilerinizin ve tercihlerinizin doğru, eksiksiz ve güncel 
olmasını sağlayabilirsiniz 
Kullanıcı kimliğiniz, Site genelinde görüntülenmekte, dolayısıyla herkes tarafından 
görülebilmekte, ve tüm EN İYİ DÖVMECİLER işlemleriniz ile bağlantılıdır. 
Ortak bir telefondan Uygulamaya giriş yapmanız halinde, kullanıcı kimliğiniz ve EN İYİ 
DÖVMECİLER’den gelen hatırlatmalar gibi bazı bilgiler, bilgisayarı sizden sonra kullanan kişi 
tarafından görüntülenebilir. 
Güvenlik 
Verilerin korunması gereken değerler olduğunu düşünmekteyiz, bu nedenle de kişisel 
bilgilerinizin yetkisiz erişimlere ve açıklamalara karşı korunması için birçok araç (kriptolama, 
şifreler, fiziksel güvenlik vb.) kullanmaktayız. 
Ancak, sizlerin de bildiği üzere üçüncü kişiler, hukuka aykırı olarak iletişiminizi veya kişisel 
mesajlaşmalarınızı ele geçirebilir veya bu iletişiminizi ve mesajları almanızı engelleyebilir ve 
diğer kullanıcılar, Siteden elde ettikleri kişisel bilgilerinizi kötü amaçlarla kullanabilir veya 
suiistimal edebilir. Bu nedenle, gizliliğinizi korumak için büyük bir çaba göstermemize 
rağmen, kişisel bilgilerinizin veya kişisel mesajlaşmalarımızın her zaman gizli kalacağı 
yönünde bir söz vermek mümkün değildir. 
Uygulama içeriğinde ve EN İYİ DÖVMECİLER’ e ait olmayan başkaca internet sitelerine 
bağlantı veya referans yer alabilir. Eğer Uygulama üzerinden başka bir kullanıcıyla ya da 
üçüncü tarafların bağlantılarını (link’lerini) kullanarak üçüncü kişilere ait internet siteleri ile 
bilgilerinizi paylaşırsanız, bu internet sitelerine sağlayacağınız bilgiler için farklı gizlilik 
politikaları geçerli olabilir. Uygulama ve eniyidovmeciler.com.tr, bu sitelerin içerikleri veya 
içerdikleri diğer bağlantılardan sorumlu değildir. 
Kişisel Verileri İşlenen Kişi Olarak Haklarınız 
KVKK madde 11 uyarınca herkes, veri sorumlusuna başvurarak aşağıdaki haklarını 
kullanabilir: 
a. Kişisel veri işlenip işlenmediğini öğrenme, 
b. Kişisel verileri işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 
c. Kişisel verilerin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını 
öğrenme, 
d. Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, 
e. Kişisel verilerin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini isteme, 
f. Kişisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme, 
g. (e) ve (f) bentleri uyarınca yapılan işlemlerin, kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere 
bildirilmesini isteme, 



h. İşlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle kişinin 
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme, 
i. Kişisel verilerin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğraması hâlinde zararın 
giderilmesini talep etme, haklarına sahiptir. 
Yukarıda sayılan haklarınızı kullanmak üzere destek@eniyidovmeciler.com üzerinden 
bizimle iletişime geçebilirsiniz. 
İletişim 
Sizlere hizmet sunabilmek amaçlı analizler yapabilmek için, sadece gerekli olan kişisel 
verilerinizin, işbu gizlilik ve kişisel verilerin işlenmesi politikası uyarınca işlenmesini, kabul 
edip etmemek hususunda tamamen özgürsünüz. Siteyi kullanmaya devam ettiğiniz takdirde 
kabul etmiş olduğunuz tarafımızca varsayılacak olup, daha ayrıntılı bilgi için bizimle 
destek@eniyidovmeciler.com e-mail adresi üzerinden iletişime geçmekten lütfen 
çekinmeyiniz. 
 
 
 


